
Encuentro de 
presentación
Ciudadanía: 8 personas.
Ayuntamiento: 
-Concejala de Servicios 
Sociales
-Concejal de Participación 
Ciudadana
-Técnica de Servicios 
Sociales

Educadoras: 2 Herrigune 
Leioa 
Fecha: 21 de febrero del 
2024. 
Hora: de 17:00 a 18.30 
Otras cuestiones:: 
-Algunas personas que han 
participado en las sesiones 
del E. Promotor no han 
podido asistir al encuentro.
-Se vaida el calendario y se 
recuerda que la primera 
sesión de trabajo será el 6 de 
marzo a las 17:00.

Encuentro de presetación
Reto Colectivo 

“Comunidad de aprendizaje intercultural”.
EKIN Leioa.

a. CONTEXTO:

Crear una comunidad de aprendizaje intercultural en Leioa ha sido el 
reto colectivo seleccionado por la ciudadanía en la segunda convocatoria 
de Ekin Leioa. Hoy se celebra el Encuentro de presentación, donde se 
conocerán los diferentes agentes que participan en este proceso. 

b. TEMAS TRATADOS:

1) Presentación de las personas asistentes: 
Cada persona se ha presentado y ha expresado de donde viene y porque 
se encuentra participando en este espacio

2) Presentación del plan de trabajo Ekin Leioa 
La secretaria técnica de Herrigune ha presentado el marco de trabajo de 

EKIN Leioa, donde se han explicado las reglas de juego, los compromisos 
que cada agente adquiere al participar y se ha validado el cronograma y 
calendario de trabajo. 

3) Explicación del Reto Colectivo:
La ciudadana promotora de la iniciativa explica al resto de los asistentes 

cuál fué su idea a la hora de presentar la propuesta: Construir en Leioa un 
espacio donde compartir conocimiento enfocado en la interculturalidad, 
donde generar un intercambio de conocimientos de manera informal, 
partiendo desde lo que a cada uno/una le apetezca compartir. 

4) Presentación del II Plan de Inmigración del Ayuntamiento 
de Leioa: 

La concejala de Servicios Sociales explica a la ciudadanía cuál es el II Plan 
de inmigración (ver anexos) que tiene en marcha el Ayuntamiento para 
que la ciudadanía lo tenga en cuenta a la hora de diseñar la iniciativa. 

Bajo su criterio, la iniciativa se podría enmarcar dentro del II. eje del 
plan: Sensibilización y convivencia intercultural, más concretamente en las 
líneas de actuación: 

Actuaciones de ocio y tiempo libre para la interacción intercultural, 
donde explica por encima dos de las iniciativas que tienen en previsión 
dentro del plan: 

• Bizilagunak: Fomenta el encuentro de diferentes culturas a través 
de una comida de domingo entre dos familias que no se conocen, donde 
el Ayuntamiento actúa como intermediario entre ambas. 

• Banco del tiempo: Un espacio para el intercambio de experiencias 
entre personas inmigrantes y autóctonas, donde la unidad de 
intercambio es la medida de tiempo que una persona le dedica a otra. 



También comparte con la ciudadanía las acciones concretas en las que actualmente están trabajando 
con el objetivo de no duplicar procesos: 

• Zurrumurrurik ez! Estrategia antirumores.

• “Lotura Emakumeok Leioa”: Encuentros de Mujeres migradas y autóctonas: Una iniciativa que 
empieza el próximo miércoles (28-8-24) y lo que busca es generar espacios de encuentro y relación 
de mujeres migradas, refugiadas y autóctonas para que puedan conocerse, dialogar, reflexionar y 
dar a conocer como acogen y son acogidas. La iniciativa cuenta con servicio de guardería ya que se 
ha detectado como una barrera para la participación. Esta iniciativa es del interés de algunas de las 
asistentes que se apuntan a participar, aunque se les solicita, tanto a ellas como al Ayuntamiento, que no 
fechen las próximas sesiones en miércoles ya que coincidiría con las sesiones del E. Motor. 

• “Arroces del mundo”: El año pasado se celebró esta iniciativa por primera vez en el municipio en 
la que participaron 400 personas. 

Por su parte, el Concejal de Participación Ciudadana les recalca la importancia de marcar el objetivo 
del reto y que piensen cuál podría ser el producto final del mismo, ya que puede que para lo que surja de 
la iniciativa no haya que crear un nuevo espacio si no utilizar los ya existentes y buscar estrategias para 
dar con las personas. 

5) ¿Qué es para ti...?

Para finalizar el encuentro, pedimos a los y las participantes que hagan un ejercicio de imaginación y 
compartan con el resto qué es lo que se imaginan cuando escuchan crear una comunidad de aprendizaje 
intercultural en Leioa, y estas sons sus respuestas: 

-”La unión de diferentes culturas. Generar espacios donde compartir diferentes culturas a través de la 
comida, acciones culturales, el carnaval...”

-”Generar vínculos como en una familia. Involucrarnos.”
-”Una muy buena idea y una oportunidad para aprender esta cultura y poder mostrar cada uno la 

nuestra”. 
-Revisar el calendario festivo local y el de otras culturas y celebrar y compartir días señalados de la 

cultura vasca y otras culturas. 
-Generar un espacio seguro de acogida que surja desde la comunidad y no desde las instituciones, 

donde la ciudadanía pueda hacer red. 
-”Las personas que somos recién llegadas solemos tener falta de confianza (no sabemos el idioma etc) 

por eso necesitamos contar con espacios seguros donde compartir lo que sabemos, porque sabemos 
muchas cosas.”

-”Me parece una idea bonita. Yo deseo mostrar los bailes y gastronomía de mi país”.
 



ANEXO 1: RESUMEN DEL II. PLAN DE INMIGRACIÓN (AYUNTAMIENTO DE LEIOA 2019)

El II. plan consta de 17 acciones (alguna de ellas se han priorizado) repartidas en tres ejes de trabajo: 

-EJE 1 RECEPCIÓN Y ACOGIDA
1) Desarrollo e implementación del padrón social. 
2) Desarrollar una guía de recursos
3) Elaborar un protocolo de bienvenida, carta y sesión de presentación. 
4) Realización de un protocolo-guía de acogida para orientar la actuación de las y los profesionales  

 de trato directo con personas inmigrantes. 

-EJE 2 SENSIBILIZACIÓN Y CONVIVENCIA INTERCULTURAL
1) Estrategia anti-rumores.
2) Acciones orientadas al empoderamiento de mujeres inmigrantes
3) Actuaciones de ocio y tiempo libre para la interacción intercultural (Bizilagunak, Club Banco del  

 Tiempo y Gazteekintzak / FIDIAS).
4) Oferta adicional de euskera adicional a menores inmigrantes. 
5) Promoción del asociacionismo.
6) Visibilización de hitos de referencia (Semana contra el racismo / xenofobia)
7) Divulgación de folletos y materiales para la igualdad de trato. 
8) Línea de subvenciones para el fomento de actividades interculturales de inclusión.

-EJE3 ORGANIZACIÓN INSTITUCIONAL
1) Designación de personal liberado para gestionar adecuadamente aspectos de inmigración.
2) Inclusión de variables interculturales y de género para recogida de datos en los departamentos 

con actividad social del Ayuntamiento.
3) Programa formativo intercultural para personas del Ayuntamiento de Leioa. 
4) Análisis de la competencia lingüística del personal de atención directa. 
5) Formación en temas de salvaguarda específicos a menores adultos inmigrantes -particularmente 

víctimas de violencia de género-.
6) Mejora accesibilidad de la página web.


